
 

 

CORSO GRATUITO ADDETTO AI SERVIZI DI CONTROLLO  

(EX BUTTAFUORI) 
FORMAZIONE OBBLIGATORIA ADDETTO AI SERVIZI DI CONTROLLO ATTIVITA’ 

DI INTRATTENIMENTO E SPETTACOLO IN LUOGHI APERTI AL PUBBLICO 0 IN 
PUBBLICI ESERCIZI 

PROGETTO GOL – Zona territoriale Prato 
Acronimo Progetto FO.R.PRATO – Codice progetto 9012777 

 
Il corso è finanziato con i fondi del PNRR, tramite il programma GOL. 

 
 

L’obiettivo principale del corso è quello di formare un Addetto ai servizi di controllo delle attività di 

intrattenimento e di spettacolo in luoghi aperti al pubblico o in pubblici esercizi (ex Buttafuori) che, al termine 

dell’iter formativo, potrà conseguire un titolo valido per l’iscrizione presso l’albo prefettizio come previsto da 

normativa vigente. Il corso vuole rispondere all’esigenza del mercato del lavoro di trovare professionisti della 

security istruiti sulla legislazione in merito alla sicurezza e all’ordine, ai compiti delle forze di polizia e delle 

polizie locali, alle disposizioni di legge e ai regolamenti che disciplinano le attività di intrattenimento di 

pubblico spettacolo e di pubblico esercizio. 

 

L’Addetto ai servizi di controllo delle attività di intrattenimento e di spettacolo in luoghi aperti al pubblico o in 

pubblici esercizi (ex “buttafuori”) è una figura professionale disciplinata dal DM 6/10/2009 che prevede la 

partecipazione ad uno specifico corso di formazione per poter svolgere le funzioni quali controlli preliminari, 

controlli in accesso e all’interno del locale. Presso ciascuna Prefettura – Ufficio Territoriale del Governo è 

istituito l’elenco del personale addetto ai servizi di controllo dove potranno essere iscritti i soggetti che 

dimostreranno di aver frequentato e superato il suddetto corso di formazione. 

 
 

Contenuti del corso 

con indicazione delle 
UF previste 

Si tratta di un percorso formativo le cui caratteristiche sono normate a livello nazionale 
e regionale che costituisce prerequisito per l'iscrizione all'elenco dl cui all'art.1, co. 1 

del DM E/10/2009 e per l'esercizio dell'attività professìonale. Tale Addetto è in grado 
di effettuare controlli preliminari, contralto all'atto deII'accesso del pubblico e controlli 

all'interno del loœle 

Le Unità Formative relative al corso sono le seguenti: 

I) Area giuridica: normativa in materia di ordine e sicurezza pubblìca; ruolo e 
funzioni (14 ore); 

2) Area giuridica: forze di polizia e polizie locali (8 ore); 

3) Area giuridica: norme penali e responsabtlltà deII'addetto al servizio di 
controllo (12 ore); 

4) Area teCnica: normativa sulla sicurezza del lavoro D.lgs 81/Z008 e s.m.i. (12 ore); 

5) Area tecnica: prevenziane incendi e protezione; nozioni di prìmo soccorso. 
Comportamenti idonel ad assicurare la tutela della salute propria e degli altri 
(20 ore); 

6) Area psicologlco-sociale: tecniche di comunicazione (14 ore); 

7)  Area psicologico-sociale: nuove forme del divertimento; motivazione e 

benessere (10 ore). 



Requisiti minimi di 
accesso come da 
normativa di 
riferimento (es. 
titolo di studio, 
lingua, patenti) 

Ai fini dell'ammissione al corso di formazione sono necessari i seguenti requisiti: 

- età non inferiore ai 18 anni 

- diploma di scuola media inferiore. 

Per quanto riguarda coloro che hanno conseguito un titolo di studlo all'estero 
occorre presentare una dichlarazione di valore che attesti il livello di scolarizzazione. 
Per gli stranieri si richiede la conoscenza della lingua italiana Livello BI del Quadro 
comune europeo di riferimento per la conoscenza delle lingue {QCER). 

Struttura del 
percorso formativo 
(articolazione e 
durata) 

II corso prevede 90 ore di aula. 

Le lezioni si svolgeranno dal lunedì al venerdì dale ore 9.30 alle ore 13.30  

Il corso inizierà presumibilmente il 20 gennaio, con conclusione prevista 18 febbraio  

II calendario dettagliato potrà subire delle variazioni. 
La sede del corso è Via Tommaso Cortesi 1, 59100 Prato 

Obiettivi di 

competence tecnico 
professionali 

II corso ha l’obiettivo dì formare glì addetti che intendono svolgere direttamente 
l'incarico di controilo delle attività di intrattenimento e di spettacoło in luoghi aperti 
al pubbllico o in pubblici esercizi. 

Rïconoscimento 

crediti 

 

Certificazione finale 

 
 

 
 

 

 
Percentuale di 

frequenza 

obbligatorïa 

 

Prove previste/esame e 

modalltà dï 

svolgimento 

 

 

 

 

Sbocchi occupazionaii 

E’ ammesso su istanza del candidati il riconoscimento dei creditì in ingresso secondo 
le 

modalità e procedure di cui alia DGR 988,/2019 e ss.mm.ii. 
II percorso è finallzzato al rilascio di attestato di freouenza con esito positivo previp 
superamento dell'esame finale a1 quale potranno accedere coloro che avranno 
frequentato almeno il 90% delle ore di corso e avranno supetato le verifiche intermedie 
previste ml termini di ogai Unita Formative. 

In caso di mancato conseguìmento di attestazlone finale è previsto, at superamento 
delle prove di verified intermedle di fine UF da parte del discente, il rilascio di apposita 

attestazione parziale cosi come previsto dall’Avviso di cui al DD 27478 del 27/t2/2023. 

 

La percentuale dl frequenza obbligatoria è 90% 

 

A conclusione di ogni Unità Formativa sarà effettuato un test di verifica. 

 

L'esame finale consiste in una prova scritta e colloquio relativa a tutte le UF svolte 

durante il percorso. 

 

II corso fornirà ai partecipanti capacità e competenze talì da poter svolgere le funzioni 
del personale addetto ai servizì di controllo: effettuare controlli preliminari, controlli 

all'accesso del pubblico e controlli all'interno del locale. Il corso costituisce prerequisito 

per intraprendere l'attività soggetta agli abblighi di cui al DM 6/10/2009. 

 

 
BENEFICIARI DEL PERCORSO FORMATIVO 

Il presente avviso si rivolge a: 

•Beneficiari di ammortizzatori sociali in costanza di rapporto di lavoro: le specifiche categorie di lavoratori 

sono individuate dalla Legge di Bilancio 2022 (legge n. 234/2021, art. 1, comma 200); 

•Beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di rapporto di lavoro: disoccupati percettori di NASPI o DIS-

COLL; 

•Beneficiari di sostegno al reddito di natura assistenziale: percettori del Reddito di cittadinanza; 



•Beneficiari di sostegno al reddito di natura assistenziale: percettori di Supporto per la Formazione e il 

Lavoro e Assegno di Inclusione (decreto-legge 4 maggio 2023, n. 48, convertito con modificazioni dalla legge 

3 luglio 2023, n. 85); 

•Lavoratori fragili o vulnerabili: giovani NEET (meno di 30 anni), donne in condizioni di svantaggio, persone 

con disabilità, lavoratori maturi (55 anni e oltre); 

•Disoccupati senza sostegno al reddito: disoccupati, altri lavoratori con minori opportunità occupazionali 

(giovani e donne, anche non in condizioni di fragilità), lavoratori autonomi che cessano l’attività o con redditi 

molto bassi; 

•Lavoratori con redditi molto bassi (i cosiddetti working poor): il cui reddito da lavoro dipendente o 

autonomo sia inferiore alla soglia dell’incapienza secondo la disciplina fiscale 

 

INDENNITÀ DI FREQUENZA 
Per la partecipazione ai percorsi è prevista una specifica indennità.  Tale indennità è pari a 3,50 euro/ora corso 

(calcolata sulle sole ore di aula e FAD sincrona) a titolo di indennità di frequenza. L’indennità di frequenza è 

corrisposta solo a chi ha ottenuto l’attestazione finale prevista dal percorso frequentato (o abbia assolto alla 
frequenza minima prevista dal percorso), per il solo primo percorso frequentato, nel limite massimo di euro 

100,00 e fino ad esaurimento delle risorse indicate nell’avviso. L’importo previsto ai fini dell’indennità così come 
risultante dall’avviso per ogni singolo progetto non può in nessun caso essere superato. 

 
 

ISCRIZIONI 

➢ Fase 1 - ACCESSO AL PROGRAMMA GOL: coloro che sono interessati ad iscriversi al corso debbono 
effettuare l’iscrizione al programma GOL  esclusivamente presso i Centri per l’Impiego del territorio toscano  

(https://www.regione.toscana.it/-/recapiti-e-orari-degli-uffici-sul-territorio). Presso il Centro per l’Impiego 
prescelto ogni beneficiario sarà indirizzato verso uno specifico percorso sulla base degli esiti 

dell’orientamento. 

➢ Fase 2 - ISCRIZIONI AL CORSO: nella fase due il beneficiario potrà iscriversi al corso presente nelle 

misure 2 Upskilling o 3 Reskilling verso le quali è stato indirizzato. Per l’effettuazione della fase 2 il 
beneficiario potrà recarsi presso un Centro per l’Impiego o presso un’Agenzia per il lavoro.  

(https://www.regione.toscana.it/documents/10180/22570120/Elenco%20Agenzia%20approvate%2016_

gennaio_2023/d65c389a-a6d7-6fbd-b577-88657897b566 ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

PER INFORMAZIONI: Centro di formazione scuola lavoro srl  

 info@csltoscana.net – 055/308448 

https://www.regione.toscana.it/-/recapiti-e-orari-degli-uffici-sul-territorio
https://www.regione.toscana.it/documents/10180/22570120/Elenco%20Agenzia%20approvate%2016_gennaio_2023/d65c389a-a6d7-6fbd-b577-88657897b566
https://www.regione.toscana.it/documents/10180/22570120/Elenco%20Agenzia%20approvate%2016_gennaio_2023/d65c389a-a6d7-6fbd-b577-88657897b566
mailto:info@csltoscana.net

